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Bandung, Nopember 30, 2021
Ojs Manager
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PENGARUH GREEN PRODUCT TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
PADA PRODUK AIR MINUM DI KOTA BANDA ACEH

Nelly!, Rahmi?, Nurfiani Syamsuddin®, Samsul Ikhbar* dan Muhammad Nawir®

Nelly adalah Staf Pengajar Universitas Serambi Mekkah, Banda Aceh, Indonesia
Email : nelly@serambimekkah.ac.id

Rahmi adalah Staf Pengajar Universitas Serambi Mekkah, Banda Aceh, Indonesia
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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh green product terhadap
keputusan pembelian pada produk air minum merek Aqua di Kota Banda
Aceh. Populasi penelitian ini adalah seluruh konsumen produk air minum
merek Aquadi Kota Banda Aceh, dengan jumlah sampel sebanyak 100 Jurnal Sosiohumaniora
responden, dengan menggunakan teknik convenience sampling. Model yang ~ Kodepena

digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier sederhana. Hasil  pp. 250-263
penelitian menunjukkan bahwa green product secara parsial berpengaruh

signifikan terhadap keputusan pembelian pada produk air minum merek

Agqua di Kota Banda Aceh. Nilai koefisien korelasi (R) sebesar 0,607

menunjukkan bahwa hubungan (korelasi) antara variabel bebas dengan R

variabel terikat sebesar 0,607 atau 60,7%, artinya keputusan pembelian pada ‘\QDEP«EN{X
produk air minum merek Aqua di Kota Banda Aceh mempunyai hubungan

yang sedang dengan green product (X). Sedangkan koefisien determinasi

(R?) sebesar 0,369, artinya setiap perubahan-perubahan dalam variabel

sebesar 0,369 atau 36,9% dan sisanya sebesar 63,1% dijelaskan oleh

variabel lain diluar dari penelitian ini misalnya green advertising, green
brand, harga, kepercayaan, promosi, citra perusahaan, kualitas produk dan TW“‘Q Sosdlumanions
lain-lain.

Pengaruh Green
Product Terhadap

keputusan pembeliandapat dijelaskan oleh variabel green product (X)

Katakunci: green product, keputusan pembelian
PENDAHULUAN

Air minum adalah salah satu kebutuhan utama manusia sebagai pelepas dahaga
dan kebutuhan ini cenderung berulang. Kebutuhan yang berulang inilah yang
mendorong para pelaku bisnis untuk mengambil peluang tersebut. Di zaman yang
semakin modern saat ini segala sesuatu diciptakan menjadi lebih praktis, salah satunya
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Page 250-263

adalah air minum dalam kemasan. Pemilihan air mineral Aqua adalah merek yang
paling familiar dalam pasar. Aqua adalah merek air minum dalam kemasan yang
diproduksi oleh PT. Aqua Golden Mississipi Tbk di Indonesia yang diolah dari sumber
mata air murni dari pegunungan dengan kandungan mineral yang sangat terpelihara
dengan teknologi filtrasi canggih dengan kehigienisan yang sangat terjaga kemurnian
alaminya. Aqua menjalankan praktik perusahaan yang ramah lingkungan. Aqua
berkomitmen untuk meningkatkan kualitas produk mereka dan memberikan pelayanan
terbaik serta berkontribusi untuk melestarikan lingkungan.

Keputusan membeli sesuatu produk atau jasa yang dilakukan oleh seorang
pelanggan dapat muncul karena adanya pengaruh dari lingkungan saat ini, salah satunya
muncul dari suatu kebiasaan yang terjadi di masyarakat. Keputusan pembelian
merupakan seleksi terhadap dua pilihan alternatif atau lebih konsumen pada pembelian
(Schiffman dan Kanuk, 2014:485). Jika konsumen mempunyai pilihan antara
melakukan pembelian dan tidak melakukan pembelian atau pilihan menggunakan
waktu, maka konsumen tersebut berada dalam posisi untuk mengambil keputusan.
Sebaliknya, jika konsumen tidak mempunyai alternatif untuk memilih dan benar-benar
terpaksa melakukan pembelian tertentu atau mengambil tindakan tertentu, maka
keadaan satu-satunya tanpa pilihan lain ini bukanlah suatu keputusan pembelian
(Schiffman dan Kanuk, 2014:486). Untuk melakukan pembelian, konsumen tidak
terlepas dari karakteristik produk. Baik mengenai penampilan, gaya, mutu dan harga dari
produk-produk tersebut. Karakteristik penjual akan mempengaruhi keputusan membeli.
Dalam hal ini konsumen akan menilai mengenai penjual, baik mengenai pelayanan,
mudahnya memperoleh produk dan sikap ramah dari penjual.

Green product adalah produk yang tidak merusak lingkungan, baik dalam
penggunaan, produksi atau pembuangan. Produk tersebut tidak mengganggu
keseimbangan ekologis ketika dibuang menjadi sampah. Upaya perusahaan dalam
mengkampanyekan produk hijau (green product) adalah dengan cara meningkatkan peran
pengiklanan hijau untuk meningkatkan kesadaran masyarakat dalam menjaga kelestarian
lingkungan.

Produk hijau (green product) adalah produk yang tidak berbahaya bagi manusia dan
lingkungan, tidak boros sumberdaya, tidak menghasilkan sampah berlebihan dan tidak
melibatkan kekejaman pada binatang (Kasali, 2013:5).

Berdasarkan survei yang dilakukan pada beberapa konsumen bahwa pembelian
produk air minum merek Aqua di Kota Banda Aceh berhadapan pada keputusan
pembelian yang relatif kompleks dan unik. Sebagian konsumen langsung membeli air
minum merek Aqua tanpa perlu lama-lama menanyakan informasi tentang produk.
Namun sebagian lainnya sangat inten menanyakan informasi tentang produk termasuk
diantaranya informasi mengenai ekolabel yang tertera pada kemasan.

Saat ini masyarakat, terutama di kota-kota besar tidak bisa lagi lepas dari air
minum dan belum lagi di Kota Banda Aceh khususnya perusahaan yang memproduksi
air minum kemasan semakin bertambah. Hal ini justru jadi bahan pertimbangan bagi air
minum merek Aqua bagaimana caranya agar air minum merek Aqua tidak kalah dengan
produk air minum merek lain seperti Club, Vit, Ades, dan berbagai macam merek air
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mineral dalam kemasan lainnya. Banyaknya merek air mineral yang beredar di pasaran
tentunya membuat konsumen melakukan pertimbangan tertentu dalam memilih merek
air minum yang akan dibeli dan yang akan dikonsumsi. Berdasarkan uraian sebelumnya,
maka penulis tertarik melakukan penelitian lebh lanjut dengan judul “Pengaruh Green
Product Terhadap Keputusan Pembelian Pada Produk Air Minum Merek Aqua Di Kota
Banda Aceh”.

Keputusan Pembelian

Keputusan pembelian konsumen merupakan sebuah tindakan yang dilakukan
konsumen untuk membeli suatu produk. Menurut Setiadi (2014:415) keputusan
pembelian adalah proses pengintegrasian yang mengkombinasikan pengetahuan untuk
mengevaluasi dua atau lebih perilaku alternatif dan memilih salah satu diantaranya.
Pengambilan keputusan merupakan suatu kegiatan individu yang secara langsung
terlibat dalam mendapatkan dan mempergunakan barang yang ditawarkan (Kotler dan
Armstrong, 2015:226).

Sedangkan menurut Swastha dan Irawan (2014:118) keputusan pembelian
adalah pemahaman konsumen tentang keinginan dan kebutuhan akan suatu produk
dengan menilai dari sumber-sumber yang ada dengan menetapkan tujuan pembelian
serta mengidentifikasi alternatif sehingga pengambil keputusan untuk membeli yang
disertai dengan perilaku setelah melakukan pembelian.  Keputusan pembelian
merupakan seleksi terhadap dua pilihan alternatif atau lebih konsumen pada pembelian
(Schiffman dan Kanuk, 2014:485).

Setiap hari konsumen membuat keputusan walaupun terkadang tanpa
mengetahui bagaimana mengambil keputusan dan apa yang terlibat dalam proses
pengambilan keputusan ini. Menurut pandangan umum pengambilan keputusan adalah
seleksi terhadap dua pilihan atau lebih. Dalam hal memaksimalkan kepuasan, maka
pengambilan keputusan dilakukan melalui sejumlah tahap sehingga diperolehnya
kepuasan. Tahap-tahap pembelian konsumen menurut Kotler dan Amstrong (2015:181)
dapat dilihat pada gambar 1 berikut.

Gambar 1
Tahap-Tahap Keputusan Pembelian
Pengenalan ™ Pencarian |_,| Evaluasi — Keputusan [ Perilaku
. . ; Pasca
Masalah Informasi Alternatif Pembelian .
Pembelian

Sumber: Kotler dan Armstrong (2015)

Didalam suatu proses keputusan membeli, seorang konsumen harus melalui
tahapan-tahapan yang baik dan benar. Dalam hal ini Kotler dan Amstrong (2015:181)
membagi 5 (lima) tahapan yang dilalui konsumen dalam membuat suatu keputusan
pembelian yang terdiri dari:
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. Tahapan pengenalan kebutuhan. Proses pembelian dimulai dari pengenalan

kebutuhan. Pembeli merasakan adanya perbedaan antara keadaan aktual dan
sejumlah keadaan yang diinginkan. Kebutuhan itu dapat dipicu oleh stimulan internal
ketika salah satu kebutuhan seperti rasa lapar, haus, seks naik ke tingkatan yang
cukup tinggi sehingga menjadi pendorong.

. Tahap pencarian informasi. Konsumen yang tergerak untuk mencari dan mungkin

juga tidak mencari informasi tambahan. Jika dorongan konsumen kuat dan produk
yang memenuhi kebutuhan berada dalam jangkauannya, mereka cenderung akan
membelinya. Jika tidak, konsumen akan menyimpan kebutuhan-kebutuhan itu ke
dalam ingatan atau mengerjakan pencarian informasi yang berhubungan dengan
kebutuhan itu. Konsumen dapat memperoleh informasi dari berbagai sumber, yaitu :

a. Sumber pribadi : Keluarga, teman, tetangga, dan rekan kerja

b. Sumber komersial : Iklan, penjual, pengecer, bungkus, situs Web

c. Sumber pengalaman : Penanganan, pemeriksaan, penggunaan produk

d. Sumber publik : Media masa, organisasi pemberi peringkat

. Pengevaluasian alternatif yaitu tahap dimana konsumen menggunakan informasi

untuk mengevaluasi berbagai merek alternatif dalam serangkaian pilihan. Konsumen
menggunakan kalkulasi yang cermat dan pikiran yang logis. Dalam waktu yang lain,
konsumen hanya sedikit atau tidak melakukan evaluasi sama sekali, melainkan
mereka membeli secara impulsif.

. Keputusan pembelian yaitu tahap proses keputusan dimana konsumen secara aktual

melakukan pembelian produk. Dalam tahap pengevaluasian, konsumen menyusun
peringkat merek dan membentuk kecenderungan (niat) pembelian. Umumnya akan
menentukan keputusannya pada merek yang paling disukai.

. Perilaku setelah pembelian yaitu tahap keputusan konsumen dalam melakukan

tindakan lebih lanjut setelah pembelian berdasarkan pada kepuasan atau
ketidakpuasan mereka. Setelah membeli produk, konsumen akan merasa puas atau
tidak puas dan akan masuk ke perilaku setelah pembelian.

Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian

Keputusan konsumen dipengaruhi oleh faktor budaya, sosial pribadi dan

psikologis dari pembeli. Sebahagian besar adalah faktor-faktor yang tidak dapat
dikendalikan oleh pemasar, tetapi benar-benar di perhitungkan. Faktor-faktor tersebut
secara lebih rinci menurut Setiadi (2014:11) adalah:

1.

Kebudayaan.

Faktor ini terdiri dari kebudayaan, sub budaya dan kelas sosial. Kebudayaan
merupakan faktor penentu paling dasar untuk bertindak. Sub budaya terdiri dari
kelompok nasionalisme, kelompok keagamaan, kelompok ras, area dan geografi.
Faktor sosial.

Faktor ini terdiri dari kelompok referensi, keluarga dan peran dan status. Kelompok
referensi terdiri dari seluruh kelompok yang mempunyai pengaruh langsung maupun
tidak langsung mencakup keluarga, tetangga dan teman kerabat. Keluarga identik
dengan anggota keluarga yaitu orang tua dan anak yang memiliki pandangan tentang
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agama, ekonomi dan harga diri tersendiri. Peran dan status adalah tempat
berpartisipasi konsumen adalah lingkungan masyarakat, keluarga, klub dan
organisasi.

. Faktor pribadi.

Faktor ini terdiri dari umur dan tahapan dalam siklus hidup produk, pekerjaan, gaya
hidup, kepribadian dan konsep diri.

Faktor psikologis.

Faktor ini terdiri dari motivasi, proses belajar, kepercayan dan sikap. Motivasi
adalah dorongan untuk memenuhi kebutuhan. Persepsi adalah makna yang erat
kaitannya dengan pengalaman masa lalu, stimuli (rangsangan-rangsangan) yang
diterima melalui panca indera. Proses belajar menjelaskan perubahan dalam perilaku
konsumen yang timbul dari pengalaman. Kepercayaan adalah gagasan deskriptif
yang dimiliki konsumen terhadap sesuatu.

Indikator Keputusan Pembelian Konsumen

Menurut Kotler dan Keller (2014:208) dalam keputusan pembelian konsumen

membentuk preferensi antara merek dalam kumpulan pilihan, konsumen mungkin juga
membentuk maksud untuk membeli merek yang paling disukai. keputusan pembelian
terdiri dari:

1.

Adanya evaluasi alternatif

2. Adanya niat untuk melakukan pembelian
3.
4. Adanya pengaruh dari situasi yang tidak diinginkan.

Adanya pengaruh sikap orang lain

Menurut Kotler dan Amstrong (2015:182) ada beberapa indikator yang dapat
mempengaruhi keputusan pembelian antara lain adalah:
Pengenalan masalah, proses pembelian dimulai saat pembeli mengenali sebuah
masalah atau  kebutuhan-kebutuhan tersebut dapat dicetuskan oleh rangsangan
internal atau eksternal.
Pencarian informasi, konsumen yang tergugah kebutuhan akan terdorong untuk
mencari informasi yang lebih banyak.
Evaluasi alternatif, model yang terbaru memandang proses evaluasi konsumen
sebagai proses yang berorientasi kognitif yaitu mereka menganggap konsumen
membentuk penilaian atas produk terutama berdasarkan kesadaran.
Keputusan pembelian, dalam tahap evaluasi alternatif, konsumen membentuk
preferensi atas merek-merek dalam kumpulan pilihan. Konsumen juga mungkin
membentuk niat untuk membeli suatu produk yang paling disukai.
Perilaku pasca pembelian atau setelah mengkonsumsi suatu produk, konsumen akan
mengalami tingkat kepuasan atau ketidakpuasan tertentu.

Green Product

Green product adalah suatu produk yang dirancang dan diproses dengan suatu

cara untuk mengurangi efek-efek yang dapat mencemari lingkungan, baik dalam proses
produksi pendistribusian dan pengkonsumsiannya. Ottman (2013:5) green product
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adalah produk yang biasanya tahan lama, tidak tidak berbahaya bagi kesehatan,
pengemasan terbuat dari bahan daur ulang. Menurut Septifani et.al, (2014) green
product adalah produk ramah lingkungan yaitu produk yang tidak berbahaya bagi
manusia dan lingkungannya, tidak boros sumber daya, tidak menghasilkan sampah
berlebihan, dan tidak melibatkan kekejaman pada binatang.

Menurut Shaputra (2013:51) mendefinisikan green product atau produk hijau
adalah produk yang berwawasan lingkungan yang dirancang dan diproses dengan suatu
cara untuk mengurangi efekefek yang dapat mencemari lingkungan, baik dalam
produksi, pendistribusian dan pengkonsumsiannya.Green product adalah produk yang
tidak mencemari lingkungan, tidak membuang sumber daya atau yang dapat di daur
ulang.

Indikator Green Product

Green product atau yang bisaa disebut dengan produk yang berwawasan
lingkungan adalah suatu produk yang dirancang dan diproses dengan suatu cara untuk
mengurangi efek-efek yang dapat mencemari lingkungan, baik dalam proses produksi,
pendistribusian dan pengkonsumsiannya. Hal ini dapat dikaitkan dengan pemakaian
bahan baku yang dapat didaur ulang serta tidak berbahaya bagi lingkungan dan mahluk
hidup. Green product dalam penelitian ini diukur dengan indikator menurut Azmi
(2016:34) meliputi: presepsi produk,kemasan, dan komposisi isi. Indikator Green
productmenurut Larasati et.al (2015:23) dibagi menjadi beberapa dimensi yaitu
warranties (garansi produk), fitur produk (product features), design product (product
design), dan kemasan produk (product package) mencakup produk yang memiliki
kelebihan seperti energy-saving, pollution-prevention, waste recycling, and being
environment friendly.

METODE PENELITIAN
Populasi dan Sampel Penelitian

Menurut Arikunto (2013:173) populasi adalah keseluruhan subyek penelitian.
Sampel atau contoh adalah sebagian atau wakil populasi yang diteliti (Arikunto,
2013:174). Populasi penelitian ini adalah seluruh konsumen produk air minum merek
Aqua di Kota Banda Aceh. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah
teknik convenience sampling. Teknik convenience sampling merupakan mengambil
responden sebagai sampel berdasarkan kebetulan, yaitu siapa saja yang secara
berkebetulan bertemu dengan peneliti dan cocok sebagai sumber data (Sugiyono,
2014:83). Dalam hal ini penulis menetapkan sampel dalam penelitian ini sebanyak 100
responden, alasan peneliti mengambil sampel sebanyak 100 responden adalah ukuran
sampel lebih dari 30 dan kurang dari 500 adalah tepat untuk kebanyakan penelitian
menurut Roscoe dalam Sugiyono (2014:91).

Peralatan Analisis Data
Peralatan analisis data yang digunakan adalah metode analisis regresi sederhana
digunakan untuk mengetahui pengaruh green product terhadap keputusan pembelian.
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Sugiyono (2014:270) menjelaskan bahwa analisis regresi sederhana didasarkan pada
hubungan fungsional ataupun kausal satu variabel independen dengan satu variabel
dependen. Persamaan umum regresi linier sederhana adalah :
Y=a+bX+e
Keterangan: Y = Keputusan Pembelian, ¢ = Konstanta, b= Koefisien regresi X, X=
Green Product, e= Error term

Pengujian Hipotesis
Digunakan untuk menguji tingkat signifikansi secara parsial atau individu
pengaruh variabel green product (X) terhadap keputusan pembelian (Y), dengan kriteria
pengujian :
Jika t hitung < t tanel, maka menolak Ha dan menerima Ho
Jika t nitung > t tanel, maka menerima Ha dan menolak Ho
Ho: Green product tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian pada produk air
minum merek Aqua di Kota Banda Aceh.
Ha: Green product berpengaruh terhadap keputusan pembelian pada produk air minum
merek Aqua di Kota Banda Aceh.

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

PT AQUA Golden Mississippi didirikan pada tahun 1973 oleh Bapak Tirto
Utomo, sebagai produsen pelopor air minum dalam kemasan di Indonesia.Pabrik
pertama didirikan di Bekasi.Setelah beroperasi selama 30 tahun, kintAQUA memiliki
14 pabrik di seluruh Indonesia.Pada tahun 1998, AQUA (yang berada di bawah naungan
PT Tirta Investama) melakukan langkah strategis untuk bergabung dengan Group
DANONE, yang merupakan salah satu kelompok perusahaan air minum dalam kemasan
terbesar di dunia dan ahli dalam nutrisi.

Sejarah PT AQUA Golden Mississippi dimulai pada tahun 1973 sebagai pionir
perusahaan air minum mineral pertama di Indonesia.Lalu pada tahun1974, AQUA
meluncurkan produk kemasan dalam botol kaca ukuran 950 ml.Di tahun 1984, AQUA
mendirikan pabrik kedua di Pandaan, Jawa Timur.Pengembangan produk AQUA pun
dilanjutkan pada tahun 1985 dengan meluncurkan produk dalam bentuk kemasan PET
220 ml. Sebagai bentuk peduli kepada lingkungan, pada tahun 1993, AQUA
menyelanggarakan ~ program  AQUA  Peduli  (AQUA  Cares), sebagai
langkahpendaurulangan botol plastik yang bisa digunakan kembali. Di tahun 1995,
AQUA menjadi pabrik air mineral pertama di Indonesia yang menerapkan sistem
produksi in-line di Pabrik Mekarsari (Sumber:www.aqua.com).

Pengujian Validitas
Uji validitas dilakukan dengan tujuan mengetahui ketepatan kuisioner. Uji
validitas dilakukan dengan membandingkan nilai rhiwng dengan reaner Uuntuk degree of
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freedom (df)=n-k, jika rniung>rtaber, maka pertanyaan dikatakan valid (Ghozali, 2014:45)
seperti terlihat pada Tabel 4.2.

Tabel 1
Hasil Uji Validitas
No Variabel Butir Nilai Rhitung Nilai Riabel Keterangan
(N=100)
1 Keputusan Al 0,721 Valid
Pembelian A2 0,656 Valid
(Y) A3 0,681 0195 Valid
A4 0,700 Valid
A5 0,623 Valid
2 Green Product Bl 0,726 Valid
X) B2 0,695 0,195 Valid
B3 0,643 Valid
B4 0,659 Valid
B5 0,598 Valid

Sumber: Data Primer, 2020 (diolah)

Berdasarkan Tabel 4.2 maka hasil pengujian vadilitas pada setiap variabel
mempunyai nilai yang paling rendah, yaitu:

1. Variabel keputusan pembelian yang terdiri dari 5 (lima) item pernyataan
dilambangkan dengan kode item Al hingga A5 menunjukkan riwng terendah
sebesar 0,623 lebih besar dari nilai rwapel (N=100) sebesar 0,195, maka seluruh item
yang berhubungan dengan keputusan pembelian dinyatakan valid.

2. Variabel green product yang terdiri dari 5 (lima) item pernyataan dengan kode item
B1 hingga B5, menunjukkan nilai rhiwung terendah sebesar 0,598 lebih besar dari nilai
ravel Sebesar (n=100) sebesar 0,195, sehingga seluruh item yang berhubungan
dengan variabel green product dinyatakan valid.

Pengujian Reliabilitas

Uji reliabilitas merupakan uji kehandalan yang bertujuan untuk mengetahui
seberapa jauh sebuah alat ukur dapat diandalkan atau dipercaya. Pengujian reliabilitas
terhadap seluruh item atau pertanyaan yang digunakan dalam penelitian ini cronbach
alpha dimana secara umum dianggap reliable apabila nilai cronbach alpha > 0,60
(Ghozali, 2014:42), seperti pada Tabel 4.3.

Tabel 2
Hasil Uji Reliabilitas
No Variabel Jumlah Nilai Keterangan
ltem Cronbach Alpha
1 | Keputusan Pembelian (YY) 5 0,769 Reliabel
2 | Green Product (X1) 5 0,764 Reliabel

Sumber: Data Primer, 2020 (diolah)
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Berdasarkan Tabel 4.3 dapat diketahui bahwa cronbach alpha masing-masing
variabel yaitu variabel keputusan pembelian (Y) nilai cronbach alpha sebesar 0,769 dan
variabel green product (X1) nilai cronbach alpha sebesar 0,764 sehingga pengukuran
reliabilitas terhadap masing-masing variabel penelitian memenuhi kredibilitas cronbach
alpha adalah > 0,60.

Pengujian Normalitas

Uji normalitas sebaran data merupakan syarat untuk menentukan jenis statistik
yang digunakan dalam analisa selanjutnya. Uji normalitas dengan SPSS bisa
menggunakan beberapa uji seperti uji Kolmogorov Smirnov, Shapiro Wilk dan gambar
Normal Probability Plots. Adapun pengujian normalitas dapat dalam Gambar 2.

Gambar 2
Normal Probability Plot Hasil Pengujian Normalitas Data

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Keputusan Pembelian
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Berdasarkan Gambar 2 dapat dilihat bahwa garis yang menggambarkan data
sesungguhnya mengikuti garis diagonalnya sehingga dapat diartikan bahwa data yang
digunakan dalam penelitian ini terdistribusi secara normal.

Pengujian Heteroskedastisitas

Uji heteroskedastisitas bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi
terjadi ketidaksamaan varian dari residual satu pengamatan ke pengamatan lain, jika
varian dari residual satu pengamatan ke pengamatan lain berbeda maka disebut
heteroskedastisitas (Ghozali, 2014:125). Uji heteroskedastisitas dapat dilihat dengan
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menggunakan grafik plot antara nilai prediksi variabel terikat (ZPRED) dengan residual
(SRESID), seperti terlihat pada Gambar 3.

Gambar 3
Grafik Scatterplot Hasil Pengujian Heteroskesdastisitas

Scatterplot

Dependent Variable: Keputusan Pembelian
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Berdasarkan Gambar 3 memperlihatkan bahwa grafik scatterplot tidak memiliki
pola tertentu dan titik-titik menyebar di atas dan di bawah angka 0 pada sumbu Y.
Dengan demikian dapat diartikan bahwa tidak terjadi gejala heteroskedastisitas.

Regresi Linier Sederhana

Sesuai dengan peralatan analisis data yang digunakan untuk mengetahui
hubungan fungsional antara variabel yang diteliti dalam penelitian ini dengan
menggunakan analisis regresi linier sederhana, maka dapat ditunjukkan oleh nilai
koefisien regresi dari masing-masing variabel seperti terlihat pada Tabel berikut..

Tabel 3
Nilai Koefisien Regresi
Coefficients?

Standardize
d
Unstandardized | Coefficient Collinearity
Coefficients S Statistics
Toleranc
Model B Std. Error Beta T Sig. e VIF
1 (Constant) 8.617 1.686 5.112] .000
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Green 604 .080‘ .607‘ 7.565| .ooo‘ 1.000| 1.000‘
Product

a. Dependent Variable: Keputusan

Pembelian

Sumber: Data Primer (Diolah), 2020.

Berdasarkan Tabel 3 maka persamaan regresi yang memperlihatkan keputusan
pembelian pada produk air minum merek Aqua di Kota Banda Aceh sebagai fungsi dari
green product dapat diformulasikan dalam persamaan berikut:

Y =8,617 + 0,604 X+ e

Berdasarkan hasil analisis regresi linier sederhana bahwa nilai konstanta sebesar
8,617 artinya jika green product tidak mengalami perubahan atau sama dengan nol (0),
maka besarnya keputusan pembelian pada produk air minum merek Aqua di Kota
Banda Aceh sebesar 8,617 satuan. Koefisien regresi variabel green product (X) sebesar
0,604, artinya bahwa setiap 100% perubahan dalam variabel green product, maka secara
relatif akan mempengaruhi keputusan pembelian pada produk air minum merek Aqua di
Kota Banda Aceh sebesar 60,4%, maka semakin tinggi green product maka akan
mempengaruhi keputusan pembelian pada produk air minum merek Aqua di Kota
Banda Aceh.

Koefisien Korelasi dan Determinasi
Untuk melihat hubungan dan pengaruh green product terhadap keputusan
pembelian pada produk air minum merek Aqua di Kota Banda Aceh, maka korelasi dan
determinasi dapat dilihat pada Tabel 4.7.
Tabel 4
Nilai Koefisien Korelasi (R) dan Determinasi (R?)
Model Summary®

Std. Change Statistics
Error Durbi
R of the R n-
Mod Squar [ Adjusted [Estimat| Square F Sig. F [Watso
el R e |RSquaref e |Change|Change|dfl|df2|Change| n
1 6078 .369 .362| 1.632 .369| 57.223| 1| 98| .000| 2.137

a. Predictors: (Constant),
Green Product

b. Dependent Variable: Keputusan
Pembelian

Sumber: Data Primer (Diolah), 2020.
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Berdasarkan Tabel 4 diatas, maka besarnya Adjusted R? adalah sebesar 0,362.
Hal ini berarti 36,2% variasi keputusan pembelian pada produk air minum merek Aqua
di Kota Banda Aceh dapat dijelaskan oleh variabel green product dan sisanya 63,8%
dijelaskan oleh variabel lain diluar dari penelitian ini misalnya green advertising, green
brand, harga, kepercayaan, promosi, citra perusahaan, kualitas produk dan lain-lain.

Pembuktian Hipotesis Penelitian
Berdasarkan pada hasil penggujian regresi linier sederhana bahwa uji parsial

dilakukan dengan membandingkan nilai thitung dengan nilai tavel, yaitu:

Ha:  Nilai thiung>ttaber (7,565>1,984),atau nilai Prob t < nilai kritis (0,000<0,005),
maka Ha diterima, artinya green product secara parsial berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian pada produk air minum merek Aqua di Kota
Banda Aceh.

PEMBAHASAN

Berdasarkan hasil penelitian dan pembuktian hipotesis bahwa green product
secara parsial berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian pada produk air
minum merek Aqua di Kota Banda Aceh, dengan nilai signifikan adalah 0,000 < o =
0,05. Koefisien regresi sebesar 0,604 menunjukan bahwa variabel green product
berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian, artinya apabila terjadinya perubahan
green product sebesar 1 satuan, maka akan mempengaruhi keputusan pembelian pada
produk air minum merek Aqua di Kota Banda Aceh sebesar 0,604 atau 60,49%. Hal ini
dikarenakan bahwa produk air minum merek Aqua adalah produk yang ramah
lingkungan dan memiliki kualitas baik akan mudah diingat oleh konsumen, presepsi
konsumen mengenai green product sebagai produk yang ramah lingkungan sehingga
mempengaruhi keputusan pembelian produk air minum merek Aqua di Kota Banda
Aceh. Suatu produk dapat dikatakan berkualitas apabila produk tersebut dapat
memenuhi keinginan dan kebutuhan sesuai dengan yang diharapkan atau melebihi apa
yang diinginkan konsumen. Hal ini sesuai dengan hasil penelitian Firliani, Yulisetiarini
dan Wulandari (2014), Lestari, Yulisetiarini dan Sriono (2015) Ahmad, Lapian dan
Soegoto (2016) dan Ridwan, Fauzi dan Bafadhal (2018) menyatakan bahwa green
product berpengaruh terhadap keputusan pembelian, dimana semakin tinggi green
product maka keputusan pembelian pada produk air minum merek Aqua di Kota Banda
Aceh juga akan meningkat.

Nilai koefisien korelasi (R) sebesar 0,607 menunjukkan bahwa hubungan
(korelasi) antara variabel bebas dengan variabel terikat sebesar 0,607 atau 60,7%,
artinya keputusan pembelian pada produk air minum merek Aqua di Kota Banda Aceh
mempunyai hubungan yang sedang dengan green product (X). Sedangkan koefisien
determinasi (R?) sebesar 0,369, artinya setiap perubahan-perubahan dalam variabel
keputusan pembelian dapat dijelaskan oleh variabel green product (X) sebesar 0,369
atau 36,9% dan sisanya sebesar 63,1% dijelaskan oleh variabel lain diluar dari
penelitian ini misalnya green advertising, green brand, harga, kepercayaan, promosi,
citra perusahaan, kualitas produk dan lain-lain.
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KESIMPULAN
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan beberapa hal
sebagai berikut:

1. Green Product secara parsial berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian
pada produk air minum merek Aqua di Kota Banda Aceh, sehingga semakin tinggi
nilai variabel green product maka keputusan pembelian pada produk air minum
merek Agua di Kota Banda Aceh akan semakin meningkat

2. Nilai koefisien korelasi (R) sebesar 0,607 menunjukkan hubungan (korelasi) antara
variabel bebas dengan variabel terikat sebesar 0,607 atau 60,7%, artinya keputusan
pembelian pada produk air minum merek Aqua di Kota Banda Aceh mempunyai
hubungan yang sedang dengan green product.

3. Nilai koefisien determinasi (R?) sebesar 0,369, artinya setiap perubahan-perubahan
dalam variabel keputusan pembelian dapat dijelaskan oleh variabel green product
sebesar 0,369 atau 36,9% dan sisanya sebesar 63,1% dijelaskan oleh variabel lain
diluar dari penelitian ini misalnya green advertising, green brand, harga,
kepercayaan, promosi, citra perusahaan, kualitas produk dan lain-lain.

DAFTAR PUSTAKA

Ahmad, Lapian dan Soegoto. (2016). Analisis Green Product Dan Green Marketing
Strategy Terhadap Keputusan Pembelian Produk The Body Shop Di Manado
Town Square. Jurnal EMBA 33 Vol.4 No.l Maret 2016, Hal. 033-044.
Universitas Sam Ratulangi Manado.

Arikunto, Suharsimi. (2013). Prosedur Penelitian: Suatu Pendekatan Praktek. Jakarta:
PT. Rineka Cipta.

Firliani, Yulisetiarini dan Wulandari. (2014). Pengaruh Green Product dan Green
Advertising terhadap Keputusan Konsumen Membeli Mobil Suzuki Karimun
Wagon R Di Kota Jember (Studi Kasus Pada Konsumen Yang Telah Membeli
Mobil Suzuki Karimun Wagon R). Jurnal Jurusan Manajemen, Fakultas
Ekonomi. Universitas Jember (UNEJ).

Ghozali, Imam .(2014). Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program SPSS 19.
Semarang: BP Universitas Diponogoro.

Ginting, Nembah F Hartimbul. (2013). Manajemen Pemasaran. Bandung: CV. Yrama
Widya.

Hasan, Ali (2013). Marketing dan Kasus-Kasus Pilihan. Yogyakarta. CAPS. (Center
For Academic Publishing Service).

Istijanto, Oei. (2013). Riset Sumber Daya Manusia. Jakarta: PT. Gramedia Pustaka
Utama.

Kasali, Rhenald. (2013). Manajemen Periklanan. Jakarta: Pustaka Utama Grafiti.

Kotler, Philip. (2015). Manajemen Pemasaran.Jakarta: Penerbit PT. Indeks.

Kotler, Philip dan Armstrong. (2015). Prinsip-Prinsip Pemasaran. Jakarta: Erlangga.

Kotler, Philip dan Keller, Kevin Lane. (2014). Manajemen Pemasaran. Jakarta:
Penerbit PT. Indeks.

Jurnal Sosiohumaniora Kodepena | Vol. 02, Issue 02, pp. 142-293, 2021

Information Center for Indonesian Social Sciences



Nelly, Rahmi, Nurfiani Syamsuddin, Samsul Ikhbar dan Muhammad Nawir

Pengaruh Green Product Terhadap, ..........cccoevviieeiiiiinniiiinniiiiinniennnn.
Page 250-263

Lestari, Yulisetiarini dan Sriono. (2015). Pengaruh Green Product, Green Brand, Dan
Green Advertising Terhadap Keputusan Membeli Air Minum Kemasan Botol
Merek AQUA Di Kecamatan Sumbersari Kabupaten Jember. Jurnal Jurusan
Manajemen, Fakultas Ekonomi. Universitas Jember (UNEJ).

Nursanti, Tinjung Desy dan Melisa. (2011). Analisis Pengaruh Green Product Dan
Green Advertising Terhadap Keterlibatan Konsumen Dan Dampaknya Pada
Keputusan Pembelian Konsumen Laksmie Florist. Jurnal Manajemen, Vol. 2 No.
2 November 2011: 1077-1093. BINUS University

Ottman, Jacquelyn A. (2010). The New Rules Of Green Merketing Strategies, Tools And
Inspiration For Sunstainable Branding : Greenleaf Publishing, United Kingdom.

Ridwan, Fauzi dan Bafadhal (2018) yang berjudul Pengaruh Green Product, Green
Advertising Dan Green Brand Terhadap Keputusan Pembelian (Survei pada
Mahasiswa Jurusan Ilmu Administrasi Bisnis Angkatan 2013/2014 dan
2014/2015 Fakultas Ilmu Administrasi Universitas Brawijaya Konsumen Air
Minum Kemasan Merek ADES). Jurnal Administrasi Bisnis, Vol. 55 No. 1.
Universitas Brawijaya Malang.

Shabani, Nazanin. (2013). The Study Of Green Consumers’ Chsrscteristics And
Availble Green Sectors In The Market. International Researrch Jurnal af Applied
and Basic Sciences. Vol.4, Issue 7, pp. 1880-1883.

Savitri Mareta Harlia., Suhariyono., Andriani Kusumawati. (2016). Pengaruh Kualitas
Produk Hijau Dan Harga Premium Terhadap Keputusan Pembelian Dan
Kepuasan Konsumen (Survei pada Konsumen Tupperware di Distributor Resmi
PT Adicitra Prima Kencana Malang). Jurnal Administrasi Bisnis, Vol. 40 No. 2.
Universitas Brawijaya Malang.

Schiffman dan Kanuk. (2014). Perilaku Konsumen. Jakarta: Penerbit Indeks.

Septifani Riska et.al. (2014). Pengaruh Green Marketing, Pengetahuan dan Minat
Membeli terhadap Keputusan Pembelian. Jurnal Manajemen Teknologi Vol.13,
No.2. Universitas Brawijaya Malang.

Setiadi, J Nugroho. (2014). Perilaku Konsumen: Konsep dan Implikasi Untuk Strategi
dan Penelitian Pemasaran. Jakarta: Kencana, Jakarta.

Shaputra, Rizky. (2013). Penerapan Green Marketing pada Bisnis Produk Kosmetik.
Jurnal JIBEKA Vol. 7, No 3. Hal. 47-53. Universitas Ma Chung: Malang.

Sugiyono. (2014). Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. Bandung:
Penerbit Alfabeta.

Sunyoto, Danang dan Burhanudin. (2013). Perilaku Organisasional. Jakarta: Penerbit
CAPS.

Sutarso, Suharsono. (2014). Marketing In Practice, Edisi Revisi. Yogyakarta: Graha
lImu.

Swastha, Basu dan Irawan. (2014). Manajemen Penjualan: Pelaksanaan Penjualan.
Yogyakarta: BPFE.

Tjiptono, Fandy. (2014). Manajemen Jasa. Yogyakarta: Penerbit Andi Offset.

Jurnal Sosiohumaniora Kodepena | Vol. 02, Issue 02, pp. 142-293, 2021

Information Center for Indonesian Social Sciences



	Cover Nopember OKK.pdf (p.1)
	EDITORIAL TEAM JSK OK.pdf (p.2-4)
	Foreword.pdf (p.5)
	9. Rahmi 250-263.pdf (p.6-19)

